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Guía de archivo documental 2020 Coordinación de A rchivos 

Periodo que se reporta: 2020 
DATOS DE RESPONSABILIDAD Y CONTACTO 

Unidad Administrativa Unidad de Administración y Finanzas 

Nombre del Titular José Antonio Domínguez Carballo 

. Área gen~a_dora Dirección General en la Unidad de Administración y Finanzas 

Nombre del Titular Alejandro Emmanuel Garda Miranda 

.3~pons~ ble de Arch.!::'C>. d~ trá m!!:e (RATL _ J_o-:s::,é...,C.:;...:-a-:rl,:,o,:,s,..:G:.,o,:-n.,:=z=::á..;.le.:..z=-=E=,s=,C.:..u:-ti.:.a-:: ___ ,-_:-: __ -,--__ -:---:::-__ ,-_______ _ 
Datos contacto del RAT Te 1. 36865100 ext. 5645 Correo electrónico: jgonzaleze@sre.gob.mx 

Dirección donde se loca liza el archivo Plaza Juárez No. 20, Piso 12, Col. Cent ro, Del. Cuau htémoc, c.P. 06010, Ciudad de México 

DATOS DE LA DOCUMENTACiÓN 

Fondo' SRE Secretaría de Relaciones Exteriores 

Sección 

lOC 
Control y 

Auditoría de 
actividades 

públicas 

10C 
Control y 

Auditor ía de 
actividades 

públicas 

Serie/subserie 

10C.06 
Seguimiento a la 

aplicación en 
medidas o 

recomendaciones. 

100S 
Entrega - recepción 

Descripción 

Seguimiento y cumplimiento a las gestiones y recomendaciones 
derivadas de las aud itorías, revisiones o visitas de inspección, sobre 
las acciones de mejora propuestas por el Órgano Interno de Control 
u otra instancia fiscalizadora o auditora. Así como el seguimiento a 
[a aplicación de medidas o sanciones derivadas de las 
responsa bilidades, inconformidades e inhabilitaciones a los 
servidores públicos. 

Acta entrega-recepción de los asuntos a cargo, a la siguiente 
administración, a fin de aportarle información estratégica sobre los 
resu ltadosy logros alcanzados por la entidad, así como las acciones, 
act ividades y asuntos pendientes o en proceso de atención al cierre 
de la gestión, y asegurar con ello la consecución de los objetivos y 
metas en proceso de rea lización, así como la optimización de los 
recursos financieros, humanos y materiales. 

Fechas 
extremas 

2020 

2020 

Volumen 
(expedientes) 

2S 

11 

Soporte 

Papel 

Papel 

Ubicación 

AT/UAF/P12-
10/ ESOl/NOS 

AT/UAF/Pl2/E 
SOl/NOS 

_ ?7.L.?"':"'~_O ___ -~-
José Carlos González Escutia 

Jefe de Departamento 
carl~l~rto Espa~za Vázquez 
./ DIrector de Area 

Carlos Alberto sparza Vázquez en 
plencia de 

Alejan~úEmmanuel García Miranda 
De conformidad con los artícu los 11, último 
párrafo y SS del Reglamento Interior de la 

Secretaría de Relaciones_ 
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Gu~a de archivo documental 2021 

Periodo que se reporta: ' 2020 

DATOS DE RESPONSABILIDAD Y CONTACTO 

Unidad 
Administrativa 

Dirección General de Protocolo 

Nombre del Titular Martha Susana Peón Sánchez 

Area generadora Dirección de Administración y Control de Gestión 
------------------------------~~-------------------------------------------------

Nombre del Titular Norma Angelica Carbajal González 
----~d-e--------~----------~------------------------------------------------------------------

Responsable 
Archivo de 
(RAT) 

trámite Blanca Isela Soto Ortega 

--- -
Datos contacto del Tel. 36 86 51 Ext . 5257 5260 

Correo 
isoto@sre . gob . mx 

RAT 00 Y electrónico : 
Dirección donde se Plaza Juárez No. 20, Piso 4 , Col. Centro , Del. Cuauhtémoc¡ C. P . 06010 , Ciudad de México 
localiza el archivo 

DATOS DE LA DOCUMENTACIÓN 

Fondo: SRE Secretaría de Relaciones Exter i ores 

Sección Serie/subserie Descripción 
Fechas Volumen 

Soporte Ubicació n 
extremas (expedien tes ) 

07C Servicios 07C . 15 Control Información relativa a la 2019-2020 20 Papel AT/PRO/P3/ARC 1 /N01-0Q 
generales de servicios en coordinación de agenda para 

auditorios y llevar a cabo diversas 
salas Reuniones de Trabajo, 

Conferencias y Eventos en 
las Salas de Conferencias y 
Eventos Sociales de la 
Cancillería. 

01S Conducción 01S.02 Programas Información relativa a la 2019-2020 226 Papel y AT/PRO/P4/ES09/N06-07 
de la politica y proyectos en participación en la electrónic AT/PRO/P4/ES12/NOl 
exterior de materia de coordinación de las o o 
Héxico pol ítica visitas de estado , oficiales 

exterior de y de trabajo del Presidente 
J'.1éxico de la República y los del 

Secretario de SRE al 
extranjero, asi como en 
aquellos eventos 
internacionales que se 
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- Gu~a de archivo documental 2021 

025 Actuación 
internacional 
del Gobierno de 
la República 

02S.04 
Acreditación del 
Cuerpo 
Diplomático, 
Consular y 
Funcionarios .de 
los Organismos 
Internacionales 
con Sede y 
Representación 
ante el Gobierno 
de t1éxico 

realicen en t-1éxico y donde 
también participen; así 
mismo en la elaboración de 
visitas oficiales y de 
trabajo a Néxico de los 
jefes de Estado y de 
Gobierno y los titulares de 
Relaciones Exteriores de 
otros paises. 
Instrumentación de 
lineamientos protocolarios 
aplicables a las 
particularidades de las 
visitas de Estado y de 
Gobierno . 
Información relativa a la 
acreditación del Cuerpo 
Diplomático, Consular y 
funcionarios de Organismos 
Internacionales con Sede y 
Representación ante el 
Gobierno de México, en 
coordinación con l as 
unidades administrativas 
competentes. 
Gestión de la acreditación 
de Cónsules Honorarios de 
paises extranjeros ante el 
Gobierno de r1éxicOi de la 
acreditación de los miembros 
del Honorable Cuerpo 
Diplomático, Consular y de 
los Funcionarios de 
Organismos Internacionales, 
asi como para renovar los 
documentos oficiales de 
manera expedita y para 
procesar oportuname nte las 
solicitudes de término de 
comisión . Revocación de 
visas a los miembros del 
cuerpo diplomático y 
consular acreditado ante el 
gobierno de México, a 
petición de las 
representaciones extranjeras 

2019-2020 1389 

Coordinación de Archivos 

Papel AT/PRO/P4/ES06/N01-06 
AT/PRO/P4/ES08/N01-06 
AT/pRO/p4/ES10/N01-06 
AT/PRO/P4/ES11/N01-06 
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• Guía de archivo documental 2021 

02S Actuación 
internacional 
del Gobierno de 
la República 

02S.06 Gestión 
de acciones 
protocolarias 

y de acuerdo con la 
normatividad vigente . 
Registro de los Jefes de 
t-1isiones Extranjeras que se 
ausentan del territorio 
nacional y de l os 
funcionarios que permanecen 
como Encargados de Negocios 
durante· el periodo 
provisional. Gestión del 
consentimiento del Estado 
mexicano para el 
establecimiento o apertura 
de un Consulado Honorario en 
una localidad de la 
República Me x icana, a través 
de su Representación 
Diplomática res i dente en 
México , Embajada Concurrent e 
o tHnisterio de Relaciones 
Exteriores . 

Información relativa a l as 
acciones de protocol o, 
ceremonial, condecoraciones, 
acreditaciones, privi l egios 
e inmunidades de la 
diplomaci a y de las demás 
relaciones internacionales 
del país o temas 
diplomáticos . 

2019-2020 

Responsable de Archivo de Trámite Área Generadora 

Blanca Is a Soto Ortega 
Jefe Depto . de Archivo y 

Correspondencia 

Norma Angelica Carbajal Gonzá lez 
Dirección de Administración y 

Control de Gestión 

997 

Coordinación de Archivos 

Papel y 
electrónic 

o 

AT/PRO/P4/ES06/N01-07 
AT/PRO/P4/ES12/N01-07 
AT/PRO/P4/ES10/N0 1-07 
AT/PRO/P4/ES04/N0 1-07 

Titular de la Unidad 
Administrativa 

t<J . 
Sánchez 
Protocolo 



RELACIONES EXTERIORES Coordinación de Archivos 

Guía de archivo documental 2021 

Periodo que se reporta: 2020 

DATOS DE RESPONSABILIDAD Y CONTACTO 
~.~ ._ z 

Unidad Administrativa 

Nombre del Titular 

Dirección General de Comunicación Social 

Área generadora 

Nombre del Titular 
Responsable de Archivo 
de trámite (RAT) 

Daniel Millán Valencia 

Dirección de medios nacionales 
.. ... ....... ..•.... . .. ~. ....•. . .......... ~,. ~A .. ~., , ........ A..... .... .. ................ . ...... ~." _ ..... . 

Daniela Zapata Zalce 

Esteban González Mancha 

Tel. 36 86 5100 Ext. 6478 Correo electrónico: estebang@sre.gob.mx Datos contacto del RAT 
Dirección donde se 
localiza el archivo 

......................... ............................... 

Plaza Juárez No. 20, Piso S, Col. Centro, Del. Cuauhtémoc, c.P. 06010, Ciudad de México 

.' -x-o ~ _ 

DATOS DE LA DOCUMENTACiÓN 

Fondo: SRE Secretaría de Relaciones Exteriores 

~= Sección 
Serie/subserie Descripción 

Fechas Volumen 
Soporte 

extremas (expedientes) , 
- . --

I 
Información derivada de las 

estrategias de comunicación 

I 09C02 Programas encam inadas a la d ifusión de las 

I 09C Comunicación 
y proyectos en campañas de publicidad de la 

materia de Secretaría de Relaciones 2018-2020 3 Papel 

I 

Social 
comunicación Exteriores (SRE), con el fin de dar a 

social conocer la política exterior 

I 
mexica na y las tareas sustantivas 

de la Secretaría . 

Información relativa a las acciones 

09C Comunicación 09COS Publicidad 
para difundir la política exterior 

Social instituciona l 
mexicana, así como los objetivos, 2018-2020 27 Hibrido 

programas y acciones de la 
Secretaría . 

..... .... _ ..................................... ~ ...... 

09C07 Boletines 
Difusión oportuna de las 

09C Comunicación 
informativos para 

actividades de los diversos 
2018-2020 3 Electrónico 

Social funcionarios de la cancillería, 
medios 

embajadores y cónsules, tanto en 

Ubicación 

AT!CCS!PS!AR01N01 

AT!CCS!PS!ES01,02 

AT !CCS!P B! DOC-
BOLETINES 



RELACIONES EXTERIORES 
Guía de archivo documental 2021 

México como en el exterior. 
Elaborar, registrar y publicar 
periódicamente bo letines 

informativos sobre el quehacer 
cont inuo inst itucional en los 

medios de comunicación . 

Responsable de Archivo de Trámite 

Esteban nzález Mancha 
Directora de Área 

Coordinación de Archivos 

..-....... _ .. _ ... _ ...... 

Titular de la Unidad Administrativa 

Daniel Mi"án Valencia 
Director General de Comunicación 

Social 



RELACIONES EXTERIORES 
Guía de archivo documental 2021 

Periodo que se reporta: 2020 

Unidad Administrativa 

Nombre del Titular 

Área generadora 

Nombre del Titular 
Responsable dé Archivo 
de trámite (RAT) 

Dirección General para Asia-Pacífico 

Embajadora Claudia Franco Hijuelos 

Dirección para India y Península Coreana 

Cosme García López 

Dalia Hatsue Watanabe Hernández 

Coordinación de Archivos 

Datos contacto del RA T 
Dirección donde se 
localiza el archivo 

Tel. 36 86 51 00 Ex!. 7841 Correo electrónico: dwatanabe@sre.gob.mx 

Plaza Juárez No. 20, Piso 20, Col. Centro, Alcaldía Cuauhtémoc, c.P. 06010, Ciudad de México 

Fondo: SRE Secretaría de Relaciones Exteriores 

Sección Serie/subserie : Descripción Fechas Volumen 
Soporte Ubicación extremas 

........... 

01S Conducción O1S.02 Programas Planeación, diseño, ejecución y 
de la política y proyectos en evaluación de los programas 
exterior de materia de de acción internacional, 

México política exterior específicos para los países y 
de México organizaciones de la región, así 

como para la región en su 
conjunto, a corto, mediano y 
largo plazo basándose en los 
lineamientos generales de la 26 

política exterior. 2019-2020 2019: 25 Papel A T /DAP/P20/ES 
2020: 1 

Gestión de las actividades 
necesarias para alcanzar los 
objetivo que persiguen las 

visitas del C. Presidente de la 
República y/o altos 

funcionarios a los países de la 
región, así como de sus 

homólogos a México 



RELACIONES EXTERIORES 
Coordinación de Archivos 

Guía de archivo documental 2021 

015 Cond ucción 015.05 Información relativa al 
de la política Intervención en seguimiento a las reuniones 
exterior de foros, comisiones, que en materia de consultas 

México congresos, políticas gubernamentales y 
conferencias, y reuniones binacionales se 

10 
2018-2019 2018: 2 Papel AT!DAP!P20!ES 

exposiciones realicen con los países y 2019: 8 
internacionales organizaciones de la 

competencia de la región, en 
coordinación con las unidades 
administrativas coml ,ntes. ............ 

015 Conducción 015.09 Información relativa a la 
de la Política Coordinación de coordinación de las acciones 
Exterior de la acciones que que realizan las dependencias 

México realicen las del gobierno federal con los 2019-2019 7 Papel AT!DAP!P20!ES 
dependencias del países y organizaciones 
gobierno federal competencia de la región, en 
en el extranjero coordinación con las unidades 

ad m i n istrativas com petentes. 

025 Actuación 025.04 Información relativa a la 
internacional del Acreditación del acreditación del Cuerpo 
Gobierno de la cuerpo Diplomático, Consular y 

República diplomático, funcionarios de Organismos 
Consular y Internacionales con Sede y 

Funcionarios de Representación a nte el 
2019-2019 Papel AT!DAP!P20!ES 

los Organismos Gobierno de México, en 
17 

Internacionales coordinación con las unidades 
con Sede y ad min istrativas com petentes. 

Representación 
ante el Gobierno 

de México 



RELACIONES EXTERIORES 

Responsable de Archivo de Trámite 

( 

Dalia Hatsue Watanabe'Hernández 
Jefa de Departamento 

Control de Gestión y Seguimiento 

Guía de archivo documental 2021 

Coordinación de Archivos 

Titular de la Unidad Administrativa 

Emb. Claudia Franco Hijuelos 
Directora General 
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Laura Beatriz Moreno Rodríguez, 
Directora General Del Acervo Histórico Diplomático 
Presente 

"2021, Año de la Independencia" 

Oficio número: PMElOOl09.21 

Ciudad de México, 07 de enero de 2021. 

En atención a su comunicación S/N remitida a esta Dirección General el 5 de enero de 2021, 
adjunto al presente encontrará los insumos de respuesta a las observaciones efectuadas por 
esa Dirección Genera l con motivo de las Guías de Archivo Documental 2021 (antes guía simple 
de archivos). correspondiente al archivo de trámite para el ejercicio 2020. 

Aprovecho la ocasión para enviarle un cordial sa ludo. 

~c/FSP/k 

Atentamente, 

Leticia Maki Teramoto Sakamoto 
Directora General 

Plaza Juárez 20. Col. Centro. C.P. 06010. Ciudad de Mexico. Teléfono: (55) 36865100 ........-v.t\N.gob.mxlsre 
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Guía de archivo documental 2021 

Periodo que se reporta: 2020 

DATOS DE RESPONSABILIDAD Y CONTACTO 

Unidad Admin istrativa 

Nombre d el Titu lar 

Área generadora 

Nombre del Titular 

Dirección Genera l d e Proteccion a Mexica nos en el Exterior 

Leticia M aki Teramoto 5a kamoto 

Dirección General Adjunta d e Derecho d e Fami lia 

Mig uel Angel Reyes Moncayo 

Responsab le de Archivo 
de trámit e (RAT) Jesus A lej andro Mendez Cal leja 

Coord inación de A rc h ivos 

Datos contacto d el RAT Tel. 5536865100 Ext. 7565 Correo elect rónico: j mendezc@sre,gob,mx 

Dirección donde se 
loca liza e l archivo 

Plaza Juárez No. 20, Piso 17, Col. Centro, De l. Cuauhtémoc, c.p, 06010, Ciudad de México 

DATOS DE LA DOCUMENTACiÓN 

Fondo: SRE Secretaría de Relaciones Exte rio res 

Sección Serie/subserie Descripción 
Fechas 

extremas 

Información relativa a las acciones para cuidar el 
respeto a los derechos de los mexicanos que se 

035 Proteccion y 035.04,03 encuentran en el exterior, forta leciendo la capacidad 

asistencia a 
de protección, asistencia j uríd ica y gestión de la Red 

connacionales y Asistencia de consu lar m exicana, mediante la dirección y 

extranjeros protección 
coordinación de los casos de protección consu lar de la 
Secretaria conforme a la normatividad vigente 
aplicable en materia de presupuesto por las 
representaciones de México en el exterior. 

Responsable de Archivo de Trámite /~Aer 

~~ 
Jesus Alejandro Mendez Calleja 

Jefe de D epartamento de Archivo 

, ~ ~ ~ ~~----
Miguel Angel Rey s Moncayo 

Director General Adjunto de Derecho 
de Familia 

2019 

Volumen 
Soporte Ubicación 

(expedientes) 

Cerrados 153 
Abiertos 348 

Papel AT/PM E/P17 

T ular- e la Unidad Administrativa 

Leticia Maki Teramoto Sakamoto 
Directora General 
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Guía de archivo documental 2021 

Periodo que se reporta: 2020 

DATOS DE RESPONSABILIDAD Y CONTACTO 

Unidad Administrat iva 

Nombre del Titu lar 

Área generadora 

Nombre del Titu lar 

Responsab le de Arch ivo de 
trám ite (RAT) 

Di rección General de Protección a Mexica nos en el Exterior 

Let icia Maki Teramoto Sakam ot o 

Dirección General Adj unta de Protección Globa l 

Octavio Perales Sánchez 

Jesús Alej and ro Méndez Ca lleja 

Tel. 55368651 00 Ext. 7565 Correo electrónico: jmendezc@sre.gob.mx Datos contacto del RAT 

Dirección donde se localiza 
el arch ivo Plaza Juárez No. 20, Piso 17, Col. Centro, Del. Cuauhtém oc, c.P. 06010, Ciudad de México. 

DATOS DE LA DOCUMENTACiÓN 

Fondo: SRE Sec ret aría de Re lac io n es Exteriores 

Sección 

035 
Protección y 
asistencia a 

connaciona les 
y extranjeros 

Serie/subserie Descripción 

Info rmación relativa a las acciones para cuidar el respeto a 
los derechos de los mexicanos que se encuentran en el 
exterior, fortaleciendo la capacidad de protección, 

035.04.03 Asistencia asistencia j urídica y gestión de la Red consu lar mexicana, 
de protección m ed iante la di rección y coordinación de los casos de 

protección consular de la Secretaria conforme a la 
normat ividad vigente aplicable en m at eria de p resupuesto 
por las representaciones de México en el exterior. 

Responsable de Archivo de Trámite Área Generadora 

C~C:~ -~ 
Jesús Alejandro Méndez Calleja 

Jefe de Departamento de Archivo 
Octavio Perales Sánchez 

Directos General Adjunto de 
Protección Global 

Fechas Volumen 
Soporte Ubicación 

extremas (expedientes) 

2020 
Casos Abiertos AT/PME/P1 

2020 8,504 Dig ital y 
7 

Papel 
Casos Cerrados 

6,332 

e la Unidad Administrativa .. 
Leticia Maki Tera kilmoto 

Directora General 
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Guía de archivo documental 2021 

Periodo que se reporta: 2020 

DATOS DE RESPONSABILIDAD Y CONTACTO 

Un idad Ad minist rativa 

Nombre del Titular 

Á rea generadora 

Nombre del Titu lar 

Responsable de Archivo 
de t rám ite (RAT) 

Dirección Genera l de Protección a Mexicanos en el Exterio r 

Leticia Maki Teramoto Saka m oto 

Di rección General Adj u nta de Políticas de Protección 

Raúl García Zentlapal 

Jesús A lejandro Méndez Ca lleja 

Datos contacto del RAT 

D irección donde se 
localiza el archivo 

Te 1. 55368651 00 Ext. 756S Correo electrónico: jmendezc@sre.gob.m x 

Plaza Juárez No. 20, Piso 17, Col. Centro, Del. Cuauhtémoc, c.P. 06010, Ciudad de México. 

DATOS DE LA DOCUMENTACiÓN 

Fondo: SRE Secretaría de Relaciones Exteriores 

Sección 

035 
Protección y 
asistencia "a 

connaciona les 
y extranj eros 

Serie/subserie 

035.02. Programas y 
proyectos en 
materia de 

protección y 
asistencia a 

connacionales y 
extranjeros. 

Descripción 

Información re lativa a las acciones para cu idar el respeto a 
los derechos de los mexicanos que se encuentran en el 
exterior, forta leciendo la capacidad de protección, 
asistencia jurídica y gestión de la Red consular mexicana, 
mediante la di rección y coordinación de los casos de 
protección consu lar de la Secretaria conforme a la 
normatividad vigente aplicable en materia de presupuesto 
por las representaciones de México en e l exterior. 

Responsable de Archivo de Trámite Área Gen \adora 

) _ \~ 
Jesús Alejandro Méndez Calleja 

Jefe de Departamento de Archivo 

1) 

Ra\u...catcía entlapal 
Director General Ac~unto de Políticas 

de Protección 

Fechas 
extremas 

2020 

Volumen 
(expedientes) 

2020 
Cerrados: 772 

Soporte 

Papel 

Ubicación 

AT/PME/P1 
7 

Titu~ Unid~~ Administrativa 

"o.~Y~ 
Leticia Maki Teramoto Sakamoto 

Directora General 
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Guía de archivo documental 2021 

Periodo que se reporta: 2020 

DATOS DE RESPONSABILIDAD Y CONTACTO 

Dirección General de Protección a Mexicanos en el Ext erior 

Leticia Maki Teramoto Saka m oto 

Unidad Administrativa 

Nombre del Titu lar 

Á rea generadora 

Nombre del Titu lar 

Dirección General Adjunta de Protección para Estados Unidos de Améri ca 
- --

Raúl Ga rcía Zentlapa l (Enca rgado del Despacho) 
Responsab le de Archivo 
de trámite (RAT) Jesús A lejandro Ménd ez Ca lleja 

Datos contacto del RA T 

Dirección donde se 
localiza e l archivo 

Tel. 55368651 00 Ext. 7565 Correo electrónico: jmendezc@sre.gob.mx 

Plaza Juárez No. 20, Piso 17, Col. Centro, Del. Cua uhtém oc, c.P. 06010, Ciudad de México. 

DATOS DE LA DOCUMENTACiÓN 

Fondo: SRE Secret aría d e Relaciones Exteriores 

Sección 

03S 
Protección y 
asistencia a 

con naciana les 
y extranjeros 

Serie/subserie Descripción 

Información relativa a las acciones para cu idar el respeto a 
los derechos de los m exicanos que se encuentran en el 
exterior, fortaleciendo la capacidad de protección, 

035.04.03 Asistencia asistencia jurídica y gestión de la Red consular mexicana, 
de protección m ediante la d irección y coord inación de los casos de 

protección consu lar de la Secretari a conform e a la 
normatividad vigente ap licable en materia de presupuesto 
por las represent aciones de México en el exterior. 

Fechas Volumen 
extremas (expedientes) 

2020 

2020 
Abiertos: 234 
Cerrados: 128 

Soporte Ubicación 

Papel AT/PME/P. 
B.-P17 

Responsable de Archivo de Trámite Área Gen dora e la Unidad Administrativa 

Jesús Alejandro Mén ez Calleja 
Jefe de Departamento de Archivo 

R - cía I ntlapal 
Encargado del Despacli de la Dirección 

General Adjunta de Protección para Estados 
Unidos de América. PME106231.20 (01/07/20). 

Leticia Maki Teramo amoto 
Directora General 



.¡;:j.;. RELACIONES EXTERIORES Coordinación de Archivos 
~<\:. ,~.] "'"lt~". ~,.,,~. o, ... ... " o." 

Guía de archivo documental 2021 

Periodo que se reporta: 2020 

DATOS DE RESPONSABILIDAD Y CONTACTO 

D irección General de Protección a Mexicanos en el Ext erio r 

Letici a Maki Teramoto Sakamoto 

Unidad Administrativa 

Nombre d el Titu lar 

Á rea generadora 

Nombre d el Titular 

Dirección General Adjunta de Protección pa ra Estados Unidos de Am érica 

Raúl García Zentlapal (Encargado d el Despacho) 

Responsable d e Archivo 
de trámite (RAT) Jesús A lejandro Méndez Ca llej a 

Datos contacto del RAT 
D irección donde se 
loca liza e l arch ivo 

Te l. 55 36 86 5100 Ext. 756S Correo electrónico: j m endezc@lsre.gob.m x 

Plaza Juárez No. 20, Piso 17, Col. Centro, Del. Cuau htémoc, c.P. 06010, Ciudad de México. 

DATOS DE LA DOCUMENTACiÓN 

Fondo: SRE Secreta ría de Relaciones Exteriores 

Sección 

035 
Protección y 
asist e ncia a 

connacionales 
y extranjeros 

Serie/subserie 

035.05 Comité de 
Eva luación para la 

asistencia a casos de 
p rotección consular 

que requieran 
apoyos económicos 
m ayores a cinco m il 

dólares 

Descripción 

El Comité de Eva luación para la asistencias a casos de 
protección consu lar que req uieran apoyos económicos 
mayores a cinco mil dólares es un órg ano coleg iado de la 
Secret aría d e Relaciones Exteriores que busca reforzar de 
form a transparente las acciones de protección consular en 
beneficio de las personas mexicanas en situación de 
vulnerabilidad y sin recursos económicos suficient es pa ra 
enfrentar condiciones urgentes y de gravedad tomando en 
cuenta los m éritos y la trascendencia de cada situación, 
sigu iendo lo establecido en las Norm as de Protección para 
la ejecución del programa de protecc ión consu lar a 
personas mexicanas en el exterior. 

Responsable de Archivo de Trámite ~aGen ¡dOra 

Jesús Alejandro Méndez Calleja 
Jefe de Departamento de Archivo 

R;NtGarlía entlapal 
Encargado del Despa o de la Dirección 

General Adjunta de Pro'tección para Estados 
Unidos de América. PME106231.20 (01/07/20). 

Fechas 
extremas 

2020 

Volumen 
(expedientes) 

2020 
1 

Soporte 

Papel 

Ubicación 

AT/PM E/P1 
7 

T la e la Unidad Administrativa 

,"'-' -....\. - "'" 
Leticia Maki Teramoto-s:il<amoto 

Directora General 



RELACIONES EXTERIORES Coord inación de Archivos 

Guía de archivo documental 2021 

Periodo que se reporta: 2020 

DATOS DE RESPONSABILIDAD Y CONTACTO 

Unidad Administrativa 

Nombre del Titu lar 

Área generadora 

Nombre del Titular 

Responsable de Archivo 
de trámite (RAT) 

Datos contacto del RAT 

Dirección General de Serv ic ios Consulares 

Carolina Za ragoza Flores 

Dirección de Recu rsos Consu lares 

José Alvaro Montiel Herná ndez -------------------------------------
Juan Ca rl os Lozada Vázquez 

Tel. 5536865100 Ext. 4752 y 4726 Correo electrónico: jlozada@sre.gob.mx 

Dirección donde se 
localiza e l archivo 

Ricardo Flores Magón 2, Edificio Triangular, piso 3, Ala "B" Col. Guerrero, A lcald ía. Cuauhtémoc, c.P. 06300, 
Ciudad de México 

DATOS DE LA DOCUMENTACiÓN 

Fondo: SRE Secretaría de Relaciones Exteriores 

Sección Serie/subserie Descripción 
Fechas Volumen 

Soporte Ubicación 
extremas (expedientes) 

Revisión del cobro de los derechos 
por lo servicios consu lares y los 

trámites migratorios que prestan 
las Oficinas Consu lares de México 
en el exterior, conforme a lo que 

establece la Ley Federa l de 

035 Protección y 
Derechos y la rend ición de 

asistencia a 
035.04.01 Servicios, cuentas; detectar faltas, errores y AT/DSC/Edificio 

con nacionales y 
trámites y omisiones en la elaboración y 2019 - 2020 148 papel Triangula r, P3, Ala "B" / 

extranj eros 
documentación rendición del informe Mensual de Basament o Ala "A", 

- Actos y Recaudac iones mediante 

- su verificación, aná lisis y glosa, así 
com o cotejar la información que 

se regist ra en el Módulo de 
Recaudación Consu lar (MRC) del 

Sistema Integral de 
Adm inistración Consu lar (SIAC). 





Coordinación de Archivos 

Guía de archivo documental 2021 

Periodo que se reporta: 2020 

DATOS DE RESPONSABILIDAD Y CONTACTO 

Unidad Administrativa 

Nombre del Titular 

Dirección General de Servicios Consulares 
,~=-----

Carolina Zaragoza Flores 
---------_._------

Área generadora .•..•..•••• .1 Di recció,,_ General Adjunta_~~_ fI:'1_o_d,=~,,_ización y Administracio,-..: n---'C_o_n_s_u_l a_r'----_~---
Nombre del Titular Rubén Inocente Fuentes Sánchez - ---------_._----
Responsab le de Archivo 
de trámite (RAT) _ Ju an Carlos Lozada Vázquez 

Datos contacto del RAT Tel. 55 36 86 5100 Ext. 4752 y 4726 Correo electrónico: j lozada@sre.gob.mx 

Dirección donde se 
localiza el archivo 

Ricardo Flores Magón 2, Ed ificio Triangu lar, piso 3, A la "B" Co l. Guerrero, Alcaldía. Cuauhtémoc, c.P. 06300, 
Ciudadde~M~é~x~ic~o~ ____________________________________________________________________ _ 

DATOS DE LA DOCUMENTACiÓN 

Fondo: SRE Secreta ría de Relaciones Exte ri o res 

Sección Serie/subserie Descripción 
Fechas Volumen 

¡ 

extremas (expedientes) 
Soporte Ubicación 

, 

Coordinación, con las instancias 
competentes, sobre las medidas 
de simplificación, modernización 

tecnológica y desregulación 
administrativa tendientes a 
mejorar la prestación de 105 

servicios consulares y migratorios 

035 Protección y 
que ofrecen las representaciones 

asistencia a 
035.04.01 Servicios, de México en el exterior; AT/DSC/P3, Ala "B" / 

connacionales y 
t rámites y Coordinación con la Dirección 2019 - 2020 146 papel Basamento Ala IIA", 

documentación Genera l de Tecnologías de 
extranjeros Información e Innovación, la 

correcta administración de los 

I sistemas de cómputo 
desarrol lados para 105 servicios 
consu lares, a fin de facilitar la 
generación de información y 

estadísticas en la materia; 
Dar acceso, de conform idad con la 





• RELACIONES EXTERIORES 
Guía de a r chivo documental 2021 

Periodo que se reporta: 2020 

DATOS DE RESPONSABILIDAD Y CONTACTO 

Unidad 
Administrativa 

Nombre del Titular 

Área generadora 

Nombre del Titular 

de 

Dirección General de Servicios Consu lares 

Carolina Zaragoza Flores 

Dirección Genera l Ad j unta de Servicios Consulares 

Eliel Campuza no Mendiola 

Responsab le 
Archivo de 
(RAT) 

trámite J uan Car l os Lazada Vázquez 

Coordinación de Archivos 

Datos conta'cto del 
RAT 

Tel . 55 36 86 E t 4752 4726 Correo ]'lozada@sre . gob . mx 
51 00 X . Y e l ectrón i co : 

Dirección donde se 
localiza el archivo 

Ricardo Flores Magón 2 , Edi f icio Triangular , piso 3 , Ala " B" Col. Guer r e ro , Alcaldía . 
Cuauhtémoc , C . P . 063 00 , Ciudad de Méx i co 

DATOS DE LA DOCUMENTACIÓN 

Fondo : SRE Secretaría de Relaciones Exteriores 

Sección Serie/subserie Descripción 
Fechas Volumen 

Soporte Ubicación 
extremas (expedien tes) 

Propos ición de la ape rtura , 
cier re , o redefinición de 

03S . 03 
Consulados Honorarios , y 

Formalización 
sobre el Nombramiento y 

y 
término de funciones de l os 

consol idación de 
03S Pr otección la red de 

Cónsules y Vicecónsules 
y 

Honorarios de Mé x ico . 
as istencia a delegaciones en 

Elaboración l as 
2019 - AT!DSC! P 3, Ala " B" 

Cartas 46 pape l 
connacionales y territo rio 2020 ! Basamento Ala "A" Patentes para el ejercicio 

ex tranjeros nacional y 
de funciones de los Cónsules 

representac i ones 
y Vi cecónsules Honora ri os y , 

de México en el 
ex t erior 

en coordinación con l as 
rep r esentaciones 

correspondi entes , supe rvisar 
todo lo relativo al 

f uncionamiento de dichas 
o ficinas. 





¡~~1f~: RELACIONES EXTERIORES Coordin ació n de Archivos 
~:.Dt "~'''''~.'~H.'''''-&.:Oh'~'·~''' 

Guía de archivo documental 2021 

DATOS'DE RESPONSABILIDAD y CdNTACTO 

Unidad Adm inist rativa 

Nom bre del Titular 

Área generadora 

Nombre del Titu lar 

• Dirección General de Orga nismos y Mecanismos Regiona les America no'-'s'---____ _ 

Efra ín Guadarrama Pérez 
--

Dirección de Mecan ismos Regionales Americanos 
-~ ------ ---_.~-----

C laudia Helietta Gonzá lez Herná ndez 
._, _ ., ...;. ,. • ---- - -- -- __ o ___ ___ , 

Responsable de Archivo Juan Carlos Cuevas Muñoz 
ele t rámite (RAT) '-::::-c-=-= _. -

Tel. 36 86 5100 Dat os contacto del RA T 
e'Dirección donde se 

localiza el arch ivo 
Plaza Juárez No. 20, Piso 16, Col. Centro, Del. Cuauhtémoc, c.P. 06010, Ciudad de México - ,--_ ..... ~._--,. 

DATOS DE LA DOCl!JMENTACIÓN H 

Fondo: SRE Secreta ría de Re lacio n es Ext e r iores 
'~" '-.----" --"'- "" '-"'--"-"-'1" 

Sección Serie/Subserie Descripción 
Fechas Volumen 

Soporte 

-------

Ubicación extremas (expedientes) 
'~~~~~~--'-'-'---~~~~==~~~~=-~f--------I~~~~~+--~~~~~----~--~~~ 

Información re lativa a la 
participación o Actuac ión de 

02S.03 Actuación 
Internaciona l del 
Gobierno de la 

Republica 

02S.03.03 
Actuaciones ante 

Organismos y 
Mecanismos 

Internacionales y 
Reg ionales 

México ante Organismos y 
Organ izaciones Reg iona les de 

carácter autónomo, Mecanismos 
de Concertación Mult ilateral y 
Mecanismos Permanentes de 

Consu lta y Concertación Polít ica 
de la reg ión a f in de ampliar, 
profund izar y promover los 
intereses de nuestro Pa ís 

conten idos en su Política Exterior 

2019·2020 

Responsable del Archivo de Trámite Área Generadora 

Juan Carlos Cuevas Muñoz 
Encargado del Archivo de Trámite 

Periodo que se reporta: 2020 

Terc Sed aria 
laudia Helietta González Hernández 

Directora de Mecanismos Regionales 
Americanos 

19 Papel A T /ORA!P16/ESll N S 



Coordinación d e Archivos 

Guía de archivo documental 2021 
Periodo que se reporta: 2020 

DATOS DE ~ESPONSABJLIDAD y CONTACTO 
--------~--~~----~-----Dirección General de Organismos y Mecanismos Regionales America nos 

Efraín Guada rrama Pérez 

Dirección para la Integ ración Regional en América Latina y el Ca ribe 

Unidad Administrativa 

Nombre del Titular 

Área generadora 

Nombre del Titu lar 
,- _.-.. -----~- -- -_._- -_._,- "---_.~ _._------._---------.. '- _.-

Patricia Gabriela Van Wa rtenberg Salgado -- -- --
Responsable de Archivo _ 
de trámite(RAT) : Juan Carlos Cuevas Munoz 

-,.-,~ . -~ .. -----
Datos contacto del RAT Tel. 36 86 Sl 00 Ext. 7425 y 5725 Correo electrón ico: jcuevas@sre.gob.mx 

'----
Dirección donde se 

J ocaliza el archivo 
Plaza Juárez No. 20, Piso 16, Col. Centro, Del. Cuauhtémoc, c.P. 06010, Ciudad de México 

DATOS DE LA DOCUMENTACiÓN 

Fondo: SRE Secretaría de Relaciones Exteriores 

Sección Soporte Fechas Volumen 
extremas (expedientes) Serie/Subserie Descripción Ubicación 

025.03 Actuación 
Internacional del 
Gobierno de la 

Republica 

025.03.03 
Actuaciones ante 

Organismos y 
Mecanismos 

Internacionales y 
Regionales 

Información re lativa a la 
participación o Actuación de 

México ante Organismos y 
Organ izaciones Regionales de 

carácter autónomo, Mecanismos 
de Concertación Multilateral y 
Mecanismos Permanentes de 

2019-2020 27 Papel AT!ORA!P16!E506NL 

Consulta y Concertación Política 
de la región a fin de ampliar, 
profundizar y promover los 
intereses de nuestro País 

contenidos en su Política Exterior 

Responsable del Archivo de Trámite Área Generadora 

Juan Cap · S'"~ev¡éls Muñoz 
Encargado del Archivo de Trámite 

Periodo que se reporta: 2020 



r;1~;.! RELACIONES EXTERIORES 
~ :.,.,+ ,." .. ,,~ ... ~, .. ,,< o~ .. ". , •• 'u" 

Guía de archivo documental 2021 

Coordinación de A rc hivos 

DATOS DE RESPONSABILIDAD Y CONTACTO 

Unidad Administ rativa Dirección General de Organ ismos y Mecanismos Regionales American~ -- -- ------
Nombre del Titular Efraín Guadarrama Pérez 

Área generadora Dirección de Asuntos Hemisfé~!.c.c:'~x_de ~e:!:Juridad 
Nombre del Titular Darío De Hoyos Adame 
Responsable de Arch ivo 
de tr~ mite (R,t',T) 
Dat os contacto del RA T 
Dirección donde se 
local iza el arch ivo 

- -- ---
Juan Carlos Cuevas Muñoz 

Tel. 36 86 5100 Ext. 7425 Y 5725 

Plaza Juárez No. 20, Piso 16, Col. Centro, Del. Cuauht ém oc, c.P. 06010, Ciudad de México 

DATas DE LA+DOCUMENTACIÓN 

Fondo : SRE Secretaría de Relaciones Exteriores 
Fechas Volumen --"---- --------, 

Serie/Subserie Descripción 
--~. __ ._ -------._~ -1--- extremas (expedientes) 

~-+-
Inform ación relativa a la 

025.03 Actuación 
Internaciona l del 
Gobierno de la 

Republica 

025.03.03 
Actuac iones ante 

Organism os y 
Mecanismos 

Internacionales y 
Regionales 

participación o Actuación de 
México ant e Organismos y 

Organizaciones Reg ionales de 
carácter autónomo, Mecanism os 

de Concertación Multi lateral y 
Mecanismos Permanentes de 

Consulta y Concertación Po lítica 
de la reg ión a fin de ampl iar, 
p rofundizar y promover los 
intereses de nuestro País 

contenidos en su Política Exterior 

2019-2020 24 

Soporte 

Papel 

Responsable del Archiv de Trá ite Área Generadora Titular de la 

Juan Carlos Cuevas Muñoz 
Encargado del Archivo de Trámite 

Periodo que se reporta: 2020 

er r Secretario 
arí De Hoyos Adame 

r para Asuntos Políticos y de 
Seguridad 

Ubicación 

AT/ORA!P16/E502Nk 

dministrativa 



RELACIONES EXTERIORES Coordinación de Archivos 

Guía de archivo documental 2021 

Periodo que se reporta: 2020 

Temas Globales 

Sandra Esquivel Alvarez 
;,., ..... ......... ..... ........................ ............................. ............... .............................................. ......... ....................................................................... ................... .... ..... ...... .. .... . 

Tel. 36 86 51 00 Ext. 7235 Correo electrónico: sesquivel@sre.gob.mx 
...... . ....... ' • •• N .. N ...... ". • ................ . ... . . .......... .- •• " ••••• " ............ " ••••• ", . . ... . ," ... " ....... 'N ..... N ..... . ........ .... ......... . ...... . 

Plaza Juárez No. 20, Piso 14, Col. Centro, Del. Cuauhtémoc, c.P. 06010, Ciudad de México 
;:S!:8§ '~nff.9. .. ;~EsV~EºJY:sr;{.;tL.:D.!L:.L,:L .... ,."',.,,"",.,,'"" ... , ...... ,. ",., ........ , ................................................... ......... , ..... , .... , .... ,,,, .. ,,,,., ... ,,,,, ....... ,., ... ,,, .... ,,,, ...... , ............ ,, ... ......................... " ....................... , ........ " ...... " ... """" .... ", .... " ..... "' .. , ..................... _ ............................... , .. " .......... ",,, ..... ,,,,,., ....... ,.,, .. ,,, .......... . 

Fondo: SRE Secretaría de Relaciones Exteriores 

it'I!~i.lllj~llljl_']!IIIIB.IIlIlf •• 11.JlI~iriiliI11'1i111 
¡' ¡ Información relativa a las Estrategias i I I 
i I de polftica exterior en las instancias i ! ¡ . '[ 
I I internacionales para la Organización i i I I . 

de las Naciones Unidas: participación I ! 1, I 

02S 025,03.03 

y posición de México en las reuniones I ! '1 i 
convocadas por la Organización de las i i 
Naciones Unidas y Organismos y I I I 

'1 mecanismos internacionales i i ' 
Especializados, estrategias para ! . 2020-2020 113 1 PAPEL AT!rEL/P14/AROl/Nl 
promover iniciativas mexicanas; ¡ 
Candidaturas de México a los i I 
Organismos Internacionales y! I 

l
· Candidaturas de otros países; i . 
acreditación y actuación de las ¡ 

¡ 
1 

! ' 
! 

'l' delegaciones de México ante los I 
órganos: acuerdos internacionales ! ; 

I I promovidos por la Organización de las ! I i i. 
l ..................... _ ................ _J...... ...... ............. _ .... _._ ... _ ... .J.~.~.:.i~~:::.~.~_~9_~.S..XJ??.:_1~ .. ~~~~~~.~s.!!::?~.L...................... . . . .. I .............. _ ......... ..... ..J .... _._ ........... _ ............. L ...... _ .......... _ ..... _ .............. . 



RELACIONES EXTERIORES 
Guía de archivo documental 2021 

., ....... ........... _ .... -·r .. · .. .. ·········· .. --.''·''--·''· ''E, meca~i~·~;~.. Inte~~~·¿i~·~ales i 

¡ i Especializados. I 
: Acciones encaminadas a estab lecer la : 

Responsable de Archivo de Trámite 

~r"\dyCA .e, ():.,v;vel 
Sandra Esquivel Alvarez 

J posición de México en temas de ; 
! competencia de esta Dirección , i Genera l. así como en aquellos otros 
¡ temas emergentes de la agenda 
i internac ional y regiona l cuyo carácter 
¡ evo lutivo y dinám ico exija una 
! intervención y respuesta en beneficio . 
i de los intereses del país. 
¡ Información relativa a la participación 
¡ o actuac ión de México ante 
i organismos y organizaciones 
l reg iona les de carácter autónomo, 
I mecanismos de concertación ; 
¡ mult il atera l y mecanismos ¡ 
i permanent es de consu lta y I 
! concertación política de la región a fin : 
: de ampliar, profund izar y promover los I 
¡ intereses de nuestro país contenidos ' 
i en su política exter ior. 
! Documentación relativa a la 
¡ coord inación de la posición ofic ial de i 
1 México en conferencia y foros , 
I , 

i internaciona les sobre la cod if icación ' 
! y desarrollo progresivo del derecho : 
¡ internacional. Documentos de ! 
1

1

: posic ión oficia l, instrucciones e i 
I informe reglamentario de la ¡ 
¡ part icipación de México. __ ._1. 

Encargada de Archivo y Correspondencia Coordinadora para Asuntos 
Económicos y Sociales 

' Conforme a lo dispuesto en el Artícu lo 55 del 
Reglamento Interior de la SRE 

Coordinac ión de Arch ivos 

!. ____ o - • __ • 

Titular de laJridad Administrativa 

. Jc ét~~ JJ 
Gisele Fernández Ludio 

Coordinadora para Asuntos 
Económicos y Sociales 

'Conforme a lo dispuesto en el Artículo 55 del 
Reglamento Interior de la SRE 



· <" RELACIONES EXTERIORES 
,",;" ""." •. h~,q.' .":,<. ,, , '0,<' ',- Guía de archivo documental 2021 

Coordinación de Arch ivos 

Periodo que se reporta: 2020, 

DATOS DE RESPONSABILIDAD Y CONTACTO 

Unidad Administrativa 

Nombre del Titula r 

Área generadora 

Nombre del Titular 

Dirección Genera l para la Organ ización de las Naciones Unidas 

Dr. Eduardo Jaram illo Navarrete 

Dirección Genera l para la Organización de las Naciones Unidas 

Dr. Edua rdo Jaram illo Navarrete 
Responsable de Arch ivo 
de t rámite (RAT) Ca rolina López Monroy 

Datos contacto del RAT 

Dirección donde se 
loca liza e l arch ivo 

=-:-::--
Tel. 36 86 5100 Ext. 7327 y 7340 Correo elect róni co: clopezm @sre.gob.mx 

Plaza Juárez No. 20, Piso 15, Col. Centro, Del. Cuauhtémoc, c.P. 06010, Ciudad de México 

DATOS DE LA DOCUMENTACiÓN 

Fondo: 5RE Secretaría de Relaciones Exteriores. 

Sección Serie/subserie Descripción Fechas Volumen Soporte 
extremas (expedientes) 

Inform ación relativa a las 
estrateg ias de pol ítica exterior en 
las instancias Internacionales para 

la Organización de las Naciones 
Unidas; participación y posición de 

México en las reun iones 
025.03.03 convocadas por la Organización 

025 Actuación Actuaciones ante de las Naciones Unidas y 
internacional del Organismos y Organismos y mecanismos 2019-2020 450 Papel Gobierno de la Mecanismos Internaciona les Especia li zados; 

República Internacionales y estrategias para promover 
Regionales in iciativas mexicanas; 

Candidaturas de México a los 
Organismos Intern acionales y 
Candidaturas de otros países; 

acred itación y actuación de las 
delegaciones de México ante los 
órganos; tratados, convenios y 

Ubicación 

AT/DNU/P15 



RELACIONES EXTERIORES 

Responsable de Archivo de Trámite 

(lJL 
Car~~a López Monroy 
Jefa de Departamento 

Guía de archivo documental 2021 

acuerdos intern ac ionales 
prom ovidos por la Organización 
de las Naciones Unidas y por los 

Organism os y mecanism os 
Internacionales Especializados 

Coordinación de Archivos 



RELACIONES EXTERIORES Coordinación de Arch ivos 

Guía de archivo documental 2021 

Periodo que se reporta: 2020 

DATOS DE RESPONSABILIDAD V CONTACTO 

Unidad Ad mi n istrativa 

Nombre del Titula r 

Área generadora 

Nombre del Titu lar 

Responsable de Archivo de 
tramite (RAT) 

Dirección Genaral de Vinculación con las Organizaciones de la Sociedad Civil 

Javier Ji leta Verduzco 

Dirección General Adjunta de Desarrollo 

Camila del Carme n Aviña Zava la 

Ju lio César García Soto 

Datos contacto del RAT 

Dirección donde se localiza el 
archivo 

Te l. 36 86 Sl 00 Ext. 4792 Correo electrónico: jcgarc ia@sre.gob.mx 

Ricardo Flores Magón n° 2 P.B. A la A Col. Guerrero DeL Cuauhtémoc c.P. 06300 Ciudad 
de México 

DATO'-!J I: I A UOC UM ENTACIÓN 

Fondo: SRe Secretaría de Relaciones Exteriores 

Se{.ción 

025 Conducción de la 
Actuación 
Internacional del 
Gobiern o de la 
republica 

Serie/subsel'ie 

025.05 Promoción y 
defensa de los 
intereses de México 
en e l exterior en los 
ámbitos 
multilaterales 
binaciona les y 
regionales 

Responsab le de A rchivo de Trámite 

Julio César Carcía Soto 

Encargndo del control de gestión 

Descripc ión 
---
y coord inar los Desarrol lar 

mecanism o 
interinstituc 
programas, 
encaminad 
de la Secret 
de la soc ied 

s institucionales e 
ionales, criter ios, pollticas. 
estrateg ias y lineamientos 
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