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Fists el expediente que contiene la solicitud de acceso a la informacidn anotada al rubro, ¢l Comité de Informacién de la
Secretaria de Relaciones Exteriores, ha procedido a analizar de forma exhaustiva el contenido de la misma y las respuestas
emitidas por la DIRECCION GENERAL DE BIENES INMUEBLES Y RECURSQS MATERTALES, mediante oficio
DRM 04877/14 de fecha 19 de junio de 2014, y la DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE
INFORMACION E INNOVACION, mediante correo electrénico de fecha 20 de junio de 2014 y alcance emitido

mediante correo electrénico de fecha 1 de julio de 2014, de las que se desprende la clasificacién de informacién
CONFIDENCIAL, respecto de la informacién solicitada, atendiendo a las siguientes consideraciones:
Solicitud 0000500090714:
“Informacién de todos los contratos firmados por cada una de las dependencias del Gobierno Federal en donde se
haya adquirido o contratado algin producto de software o programa de eémputo de la marca Hewlett Packard, ya
sea como adquisicién de producto o mediante el esquema de contratacion como servicio. Se solicita la informacién
de todos los contratos fitmados desde enero de 2008 a la fecha. Se solicita que la informacién contenga el nombre
de cada producto contratado, cantidad, costo por concepto y nombre de la empresa con Ia cual se firmé dicho

contrato. De igual forma, se solicita copia de cada uno de los contratos en medio electrénico.

Informacién de todos los contratos firmados por cada una de las dependencias del Gobierno Federal en dende se
haya adquirido o contratado algin producto dela marca EMC., Se solicita la informacién de todos los contratos
firmados desde Enero de 2008 a la fecha. Se solicita que la informacién contenga el nombre de cada producto
contratado, cantidad, costo por concepto y nombre de la empresa con fa cual se firmé dicho contrato. De igual

forma, se solicita copia de cada uno de los contratos en medio electrénico.”(sic)

Respuesta de la Unidad Administrativa consultada: La DIRECCION GENERAL DE BIENES INMUEBLES Y
RECURSOS MATERIALES, mediante oficio DRIM 04877/14 de fecha 19 de junio de 2014, emiti6 su respuesta en los

términos siguientes:

“

Al respecto, en el Ambito de las atribuciones asignadas en ¢l articulo 34 del Reglamento Interior de ln Secrelarfa de
Relaciones Extertores, atentamente le pido informe al peticionario que en los archivos de la Direceién General de
Bienes Inmuebles y Recursos Materjales se localizaron 4 contratos, integrados por 282 fojas aproximadamente,
cuyo objeto se relaciona con la presente solicitud, identificados con los siguientes datos: .

Hewlett Packard . SREbRM—ADi%/(SQ Datawsién; SA&e CV
EMC SRE-DRM-AD-132/09 Insys, S.A. de C.V.
EMC SRE-DRM-AD-85/13 Insys, S.A. de C.V,
EMC SRE-DRM-AD-89/13 Six Sigma Ne{@*gi{ﬁ México, S.A.

Es oportuno é)recisar que los contratos que esta Unidad Administrativa clabora, obran en forma impresa, por lo
t4 hacer la entrega de dicha informacitn en formato electrénico tal como lo requiere el peticionario
ello de conformidad con lo establecido en el artfculo 42 de fa Ley Federal de Transparencia y Acceso a la

que ho se po

Informacién Pablica Gubernamental, misino que se cila textualmente & continuacién:
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“Articulo 42. Las dependencias y entidades s6lo estardn obli adas a entregar documentos que se encitentrein en
sus archivos. La abligacidn de acceso a la informacién se dard por cumplida cuando se pongan a disposicidn
del solicitante para consulta los documentos en el sitie donde se encuentren; o bien, mediante la expedicion de

copias shuples, certificadas o cualguier ofro medio. )
Bl acceso se dard solamente en la Jorma en que lo permita ef docimento de que se frate, pevo se entregard en

su totalidad o parcialimente, a peticidn del solicitanite,

En el caso gue la informacion sollcitada por la persona ya esié disponible al pitbiico en medios in?w-esos, iales
como libros, compendios, tripticos, archivos pitblicos, ‘en formatos electrénicos disponibles en Iiternet o en
cualguier. ofre medio, se le hard saber por escrito la fiente, el Ingar y la forma en que puede consultar,

reprodiicir o adguiriridicha fiformacion’{sic)

i - 1

Por lo anterior; Ta infofilacidi se pone a disposicion del peticionario pyévio pago de los derechos correspondientes,
a fin de elaboyar a, version piiblica de conformidad con Ia fraccon 11 del artienlo 18 de la Ley Federal de
Transparencia y‘Acceso a la-Informaeion Pablica Gubernamental. / 7% - .

»

Por su parte, la DIRECCION GENERAIL DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION E INNOVACION, mediante

correo electrénico de fecha 20 de junio de 2014 emitié su respuesta en los siguientes términos:
(13

Con relacton a:

“Informacién de todos los contrates firmados por cada una de Ins dependencias del Gobierno Federal en
donde se haya adquivido o centratado algiin producto de software ¢ programa de computo de la marea
Hewlett Packavd, ya sea como adquisicién de producte o mediante of esquema de contratncién como
sexvicio, Se solicitn la informacién de todas los contratos firmados desde enere de 2008  In feeha, Se solicita
que In informacién contenga el nambre de enda producta condvatado, eantidad, ensto por concepto y nombre
do In empresn con In eual se firmé dicho contrate, De igual fogjlizj\,’sé solieita’ copin de cadn une de los
“contratos ei medio electrénico, (sic) S : ’ (

Esta Unidad Administrativa llevé a cabo la contratacién con la empresa Datavisién, S.A. de C.V. (SRE-DRM-AD-
136/09) con vigencia de julio a noviembre de 2009, para los servicios de infraestructura central, que inclufa en algunas de
las soluciones software HP. Sin embargo debido a que se tratd de una contratacion de servicios integrades, con un costo
peviddico mensnai, no es posible distinguir el costo espectico del software HP.

Respecto del pérrafo que solicita lo siguiente:

Informacién de todos los contratos {irmados por cadn una de las dependencias del Goblerno Federal en
donde se hayn adquirido o contratado algiin producto dela marea EMC. Se solicita la infornacién de todos
los contratos firmados desde Enero de 2008 a la fecha, Se solicita que I informaeién contenga ef nombre de
enda producto contratndo, cantidad, costo por concepto y nombre de la empresa con la cual se firmé dicho
coutrate, De igual forma, se solicita copin de eada uno de los contratos en medio electrénico.” (sie)

a) Bsta Unidad Administrativa realizé un contrato de renovacion del servicio integral de infragstructura central, que
se adjudic a la empresa (SRE-DRM-LP-132/09) Insys, S.A. de C.V., con vigencia de agosto de 2009 3
noviembre de 2012, Este contrate de servicios, con sus modificaciones de diciembre de 2012 ajunio de 2013 y d(
Julio a septiembre de 2013, utilizé por parte del proveedor productos EMC. Sin embargo, debido a que se trald
de una contratacion de servicios integrales, no es posible distinguir ef detaile de cantidad v costo de los productos

EMC con los cuales el provesdor vrestd los servicios,
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b) Igualmente, para dar continuidad al servicio mencionado en el pirrafo anterior, se adjudicd de manera directa
otre contrato con [a misma empresa Tnsys, 8.A. de C.V. (SER-DRM-AD-85/13), con idénticas caracteristicas que

el mencionado en el pdrrafo anterior,
¢} En octubre de 2013 se confraté a la empresa Six Sigma Networks México, S.A, de C.V. para la prestacién de

servioios de infracstructura de misidn critica de servicios administrados de propésito especifico (SRE-DRM-AD-
89/13) por el cual, el proveedor utiliza productos de la marca EMC. Sin embargo, debido a que trata de una
contratacién de servicios integrados, no es posible distinguir el detalle de cantidad y costo de los productos

EMC.

Para los detalles de los mencionados coniratos, se sugiere consultar a Ja Direccién General de Bienes Inmuebles y
Recursos Materiales, toda vez que, de acuerdo con lo previsto en el Artloulo 34, fraceién V, de Reglamento Interior de
esta Secretarfa, corresponde a esa unidad administrativa “...conservar los originales de los contratos, pedidos y 6rdenes

de trabajo y en general de toda fa documentacidn que se genere, diferente de la contable o de alguna otra que por su
competencia corresponda a ofra unidad administrativa,”

Asimismo, en alcance emitido mediante correo electrénico de fecha 1 de julio de 2014, dicha unidad administrativa

manifestd lo siguiente:

“«

Respecto de los SER-DRM-AD136/09, SRE-DRM-AD-132/09, SRE-DRM-AD-85/13 y SRE-DRM-AD-
89/13 el OIC comenta para todos ellos “...se proporciona el nombre de la empresa con la cual se firmo el
contrato, sin embargo no se observa ningdn pronunciamiento respecto al nombre del producto contratado y la
cantidad. Por otro lado, no se explica claramente la ausencia de la informacion respecto al costo.” (sic)

En la respuesta (TIN-228/2014 del 20 de junio) esta DGTTI informé que se trata de contrataciones de servicios
de infraestructura central. En la prestacién de los servicios el proveedor incluia, en algunas soluciones, software
HP {contrato SER-DRM-AID136/09} y productes EMC (contratos SRE-DRM-AD-132/09, SRE-DRM-
AD-85/13 y SRE-DRM-AD-89/13). Informamos también que se traté contrataciones de servicios integrados,
con un costo periédico mensual, por lo que no es posible distinguir el costo especifico ni la cantidad del software
HP ni de los productes EMC...” :

Clasificacidn de la informacion solicitada: CONFIDENCIAL, la contenida en los documentos vinculados a la consulta del
solicitante, localizados en los archives de la unidad administrativa consultada.

Fundamentacidn Juridica de la dasificacidn de informacién CONFIDENCIAL: Articulo 6, Fraccién 11, de la Constitucién
polftica de los Estados Unidos Mexicanos; 3, fraccién 11, 18, fraccién 11, 19, 21 y 24 de la Ley Federal de Transparencia
¥ Acceso a la Informacién Pablica Gubernamental; Primero, Cuarto, Quinto, Sexto, Noveno, Trigésimo, Trigésimo

Segundo y Trigésimo Tercero, de los Lineamientos Generales para la clasificacion y desclasificacién de la informacién de /
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las dependencias y entidades de la Administracién Pdblica Federal, publicados en el Diario Oficial de la Federacién con
fecha 18 de agosto de 2003,

Motivacién para la Clasificacion de informacion CONFIDENCIAL: La documentacién contiene DATOS PERSONALES
que atafien a la vida privada del titular de la informacién solicitada, de conformidad con los artfculos 3, fraccién 1Ty 18,
fraccién II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pidblica Gubernamental, y por otra parte al no
contar el solicitante con la autorizacidn expresa y por escrito del titulare de la informacién, se estarfan violentando las
disposiciones constitucionales y de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica Gubernamental.

Fundamentacidn juridica de la resolucidn: Analizadas todas y cada una de las constancias que integran el expediente en
comento, el Comité de Informacién de la Secretaria de Relaciones Exteriores, con fundamento en los articulos 6°, de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 28, de la Ley Orgénica de la Administracién Piblica Federal; 34
y 36 del Reglamento Interior de la Secretaria de Relaciones Exteriores; Acuerdo por el que se adscriben orgénicamente
las unidades administrativas a que se refiere el Reglamento Interior de la Secretarfa de Relaciones Exteriores, publicado
en el Diario Oficial de la Federacién el 4 de octubre de 2011 y dltima reforma publicada en el Diario Oficial de Ia
Federacién el 12 de agosto de 2013; 1, 2, 3, fraccidn V, y 13, de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 18,
fraccién 11, 29, fraccion 111 y IV, 30, 40, 41, 42, 43, 44, 45 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Piblica Gubernamental; 27, 57, 70, fraccion 111, IV, y tltimo péarrafo, de su Reglamento; 6.1, del Manual Administrativo
de Aplicacién General en Materia de Transparencia, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 12 de julio de
2010; Sexto fraccién 1V, y Décimo de los Lineamientos que deberdn observar las dependencias y entidades de la
Administracién Pablica Federal en la recepcidn, procesamiento y trimite de las solicitudes de acceso a la informacién
gubernamental que formulen los particulares, asf como en su resolucién y notificacién, y la entrega de la informacién en
su caso, con exclusién de las solicitudes de acceso a datos personales y su correccién, publicados en el Diario Oficial de la
Federacion el jueves 12 de junio de 2003; y Primero, Cuarto, Quinto, Sexto, Noveno, Trigésimo, Trigésimo Segundo y
Trigésimo Tercero de los Lineamientos Generales para la clasificacién y desclasificacién de la informacién de las
dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal, publicados en el Diario Oficial de la Federacién con fecha
18 de agosto de 2003, 6.1, 6.2, del Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Transparencia, publicado
en e] Diario Oficial de la Federacién el 12 de julio de 2010, y en consecuencia el Comité de Informacion.

RESUELVE

PRIMERO. Que el Comité de Informacién de la Secretaria de Relaciones Exteriores es competente para resolver respecto
del presente asunto de conformidad con lo sefialado en los términos del articulo 29, fraccién 111, de la Ley Federal de

Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica Gubernamental,

SEGUNDO. Se confirma la clasificacidn de la informacién como CONFIDENCIAL, de conformidad con la respuesta
emitida por la DIRECCIOJV GENERAL DE BIENES INMUEBLES Y RECURSOS MATERIALES, mediante oficio
DRM 04877/14 de fecha 19 de junio de 2014, y la DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE
INFORMACION E INNOVACION, mediante correo electrénico de fecha 20 de junio de 2014 y correo electrénico de
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fecha 1 de julio de 2014, respecto de la solicitud identificada con el nimero de folio 0000500090714, por encontrarse

apegada a derecho, atendiendo a los razonamientos expresados la presente resolucién.

TERCERO. Péngase a disposicién del solicitante, previo pago de derechos versidn publica de la documentacién
proporcionada por la DIRECCION GENERAL DE BIENES INMUEBLES Y RECURSOS MATERIALES,

CUARTO. Notifiquese la presente resolucién al interesado para su conocimiento y efectos legales, hdgase del conocimiento
del solicitante que le asiste el derecho a interponer recurso de revision ante el Instituto Federal de Acceso a la Informacién
y Proteccién de Datos de conformidad con lo previsto en los términos del articulo 28, fraccién IV y 49, de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, y 3°, fraccién XV, de la Ley Federal de

Procedimiento Administrativo.

ASI LO RESOLVIERON Y FIRMAN LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE INFORMACION DE 14
SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES, A VEINTICINCO DE JULIO DEL ANO DOS MIL CATORCE,

VICENTE GARCIA ESPARZA

Con fundamento en los artigulos30°fraccién 1, de la

Ley Federal de TraprarLr;«é ‘
Piblica Gubernamengall v 57 piy

eso it la Informacién
mer¢ de su Reglamento.
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FRANCISCO DE PAULA CASTRO REYNOSO

Con fundamento en los articulos 30 fraccién IT, de 1a Ley
Federal de Transparencia y Acceso a Iz Informacién Piiblica
Gubernamental; y 57 prrafo primero de su Reglamento
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GERMAN EMMANUEL SALINAS VAILDES

Con fundamento en los articulos 30 fraccion 111, de la Ley
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